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KOLEJ TAN SRI AISHAH GHANI

BIL

PENYATAAN PIAGAM PELANGGAN

SASARAN
2026

'STATUS PENCAPAIAN 2026

JUN

JUSTIFIKAS! SEKIRANYA TIDAK TERCAPAI

TINDAKAN PEMBETULAN
‘SEKIRANYA TIDAK TERCAPAI

/85% aduan kerosakan kecil dapat diselesaikan
|dalam tempoh 18 jam hari bekerja

semua aduan kerosakan
dapat diselesaikan dalam
‘tempoh 18 jam hari
bekerja dan mencapai
sasaran sekurang-
kurangnya 85%

42742

®

Peratusan

85%

100%

NOTA: (18) TIDAK BERKAITAN
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